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Tana raagime:

.. millal kommunikatsioonist kasu on

.. millele plaane tehes tahelepanu pOorata
.. mida valtida

.. mida saab ise ara teha?



Mis on kommunikatsioon / PR /
suhtekorraldus?

Protsess, mis mojutab avalikku arvamust...
....eesmargiga on motiveerida inimesi voi inimgruppe
kaituma mingil kindlal moel



Mida voib saavutada?

1. aste: tegime kommunikatsiooni ‘ara’
2. aste: sOnum joudis kohale

3. aste: teadlikkus kasvas

4. aste: arvamuse tekkimine/muutumine
5. aste: kditumise muutumine
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Eesmark: meelitada
Eestisse valdkonna

parimad oppejoud ja
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BoredPanda: lugu meeldib
124 000 inimesele!

@ boredpanda  POPULA

All Travel Photography

Estonian

large scale acqustic inst:z

' Tha inetallatinn hlande ~

Jaapani uudisteportaalid utlevad:
MINE kohe Eestisse seda vaatamal!
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Chris Brown @ il Like Page
a4 October 7 at 2:45am - @

A place for some natural inspiration.

Interior Architecture Design Students In Estonia Take
Their Craft Outdoors And Create Something Epic

Wooden megaphones hidden in the forest allow you to experience nature's beat...

WWW.OFFICIALCHRISBEROWN.COM

il Like W Comment # Share
7,223 people like this. Most Relevant -

110 shares



TEAM WORK

-
Makes the dream work when attempting to accomplish something this epic!

SHARE THIS WOODLAND MEGAPHONE
CREATION WITH YOUR FRIENDS ON
FACEBOOK AND(SEE IF THEY ARE DOWN TO
TAKE A TRIP TO ESTONIA!



news.discovery.car

mentalfloss.com (5975
‘arquiteturasu stentavel.u b
boredpanda.com (77
ﬁa&nmm (83)

@ThomasChalk_

7. oktoober
13:46:16
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es: Estonian students build giant wooden megaphones fc
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Selleparast alustame alati
samadest kusimustest:

e Miks te teete seda, mida te teete (kuhu jouda
tahate)?
e Kellele te seda teete (kelleni tuleb jouda)?



MIKS, ehk EESMARK

e OLULINE, et saaks MOOTA: kui eesmérk on saada
nt osalejaid sundmusele, siis pole
meediatahelepanu meie esimene moodik
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Kust PUBLIK infot saabh?

Nii online kui offline allikad

Milliseid allikaid sihtgrupp eelistab?
Keda/mida sihtgrupp usaldab?

Millisel kujul sihtgrupp infot saada eelistab?



Olemasolev publik:

e Raagi oma sihtgrupiga
e Kusi, kust nad sinu kohta infot said

Uus publik:

e Kelleni on sul vaja jouda - kelle kaudu saab?

e Kus nad kdivad ja kust nad infot saavad -- ja mida
nad su veebilehest/sotsiaalmeediakontodest, jms,
arvavad



TAGASIHUPE: Miks ainult meediasse
paasemisest enamasti ei piisa?

e Killustunud
e Ulikiire uudistetsiikkel

FRANCE

HELSINGIN
& INDEPENDENT 2‘:9 SANOMAT M IGIE[:]
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Kuidas killustunud?

Kust teie korval istuv inimene tana hommikul oma
info/uudised sai?
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Mida see kommunikatsiooni jaoks
tahendahb?

e Jarjest raskem on traditsiooniliste kanalite kaudu
tabada seda inimest, keda soovid

e Sa pead olema internetis leitav (Google
PageRank, SEQO)

e Tuleb teha to0d oma kanalite nahtavaks
muutmisega



Minu organisatsioon: audit

Kellel on huvitavad lood?

Kes on juba sotsiaalmeedias kohal?

Mis on fotogeeniline?

Kus on huvitav sisu?

Millist kontakti hinda organisatsioon endale lubada saab
/ kui palju meil aega on?



Kui palju see aega votah?

Ajakava kuuks ajaks ette

Pildiline materjal

Tekstid - lood, faktid (aegandudev)
Postitamine

Ostetud reklaami sihtimine
Tagasiside ja suhtlemine






Oma koduleht

Elementaarne

Kontrollitav

Moodikud kilge

Varske minimaalne info
Mobiilile kohanduv (% kasvab)



Facebook

620.000 kasutajat Eestis

Pea koik vanusegrupid, aga noored enam ei tule
Kilastajad, uued tddtajad, toetajad, ajakirjanikud - kdik
Kdige odavam

Aga: Facebook pole sinu oma, reeglid muutuvad



Facebook
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MUUSEUMIOO TOIMUB

7 20, MAIL 2017
ot
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Home ) / ‘“‘\

Muuseumioo

-—

About
Like Message Share More =
Instagram
Events . o
Muuseumidé updated their cover photo. Non-Profit Organization
Photos November 4 at 7:52an



Instagram

Pildikeskne

16-30-aastane ja veel noorem
Muutumas samuti kahesuunaliseks
Need, kes on Facebookist tudinenud
Aga: Instagram pole sinu oma; muutub



_ ekasisearhitektuur ‘ Follow ’
EKA graafiline disain _

19 likes

ekasisearhitektuur Another fab result of
our #garage48 #design hackathon, a
foldable #Picnic Blanket. The light
pentagon shaped part in the middle is thin
#plywood, so it kind of comes with its own
#table for drinks, etc. Perfect for #summer.
Want one? #estonia #tallinn #interiordesign

martinchen_1985 | really love the idea and
design. Great!!!

martinchen_1985 Thinking of using it for
workshops in the museum... Not only for
picnics :)

ekasisearhitektuur @martinchen_1985
sounds like a good idea! Let's put you in
touch with the student team who designed

it:) There's a pic of it folded up too, will post
in a bit!

martinchen_1985 Thanks! Going to plan an
exhibition. Maybe we could integrate the
blanket in our display and use it for art




Twitter

Eestis vahemtahtis ja Uhesuunaline,

mujal oluline ja kahesuunaline,
11-14-aastased ja vanemad kui 45 (aga kitsas),
Kas valdkonna arvamusliidrid on kohal?
Eestis kasutajaid tle 70000

Aga: Twitter pole sinu oma



Twitter

Tweets Following Followers Likes

1,554 856 2,197 936

Tweets Tweets & replies Media

Kysy museolta

@KMuseolta p Kysy museolta @KMuseolta - Aug 18

‘q Kysy museolta - Helsingin kaupunginmuseo: Ovatko kaikki Kaupunginmuseon
kummituskavelyt tdynna?kysymuseolta.fi/helsinginkaupu...
@Kaupunginmuseo

Yhdeksan museon verkkotietopalvelu
twiittaa valittuja paloja julkaisemistaan
kysymyksista ja vastauksista. Valilla

my6s muuta museomaailmaan liittyvaa. & Translate from Finnish

& kysymuseolta.fi Kaupunginmuseon kummituskavelyt

Heil Uusimmassa Museon lehdessa on Kummituskavely,
Kruunuhaan kummitustarinat-kierros myoés keskiviikkona
16.8., mutta ei 16ydy netti-ilmottautumissivulta, voi pe...

Joined January 2013

Tweet to Kysy museolta

B P Il miiasomm e Bt

kysymuseolta.fi



Google Maps?

F5
3
Ahvenajary
Nelijarve Holiday Centre Aegiiid
Nelijarve Puhkekeskus Directions Nelijiirve
4.4 %k %k - 74 reviews vallseljakud Nelijirve Holiday Centre
ja jarved - )
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SAVE NEARBY SEND TO YOUR SHARE
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Medium.com

e Pikad lood, arvamuslood, pildimaterjal, anallus
e Tellijad ja teemapodhine: sihtgrupp koguneb ise
e VOiks sobida teaduskommunikatsiooniks?
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il Like Page

Chris Brown @
October 7 at 2:45am - @

A
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l A place for some natural inspiration.

tootab
kommmunikatsioonis?

Tuntud inimesed

eestkonelejatena N R e
Interior Architecture Design Students In Estonia Take
Their Craft Outdoors And Create Something Epic

Wooden megaphones hidden in the forest allow you to experience nature's beat...

WWW.OFFICIALCHRISEROWN.COM

i Like B Comment & Share

7,223 people like this. Most Relevant -

110 shares



Which Estonian
mythological creature are
you?

Take the quiz to find out!

tootab ? viktoriinid

Share the magic!




Mis tootab?

Tahista oma
Muuseumioo-fotod - !

HmMool2014

Postita F o

Void voita merereisi
purjelaeval "Kajsamoor™!

MUUSEUMIOO 2014

Ao T

Konkursid ja voistlused




kokomocoffee
Viljandi

79 likes 18w

kokomocoffee Welcome to Viljandi
Viljandi Folk Music Festival is a summer
biggest music, workshops and life event
with 4 day's of full program.

Find us at #TIRprojectspace by
@eaainteriorarchitecture gallery next to
#PaulKondas center

#viljandi #parimusmuusikafestival
#viljandifolk #ekarekka #kokomocoffee
#annikakaldoja #helenoja #popup #cafe
#gallery #tirprojectspace

Silinergia



Mis tootab?

& jazzkaar [ Following |

1 month ago - 9 Jazzkaar head office
#koigedgedamadvabatahtlikudever #koikonkohal

#kontoripidu #dgedgedge #jazzkaar #iluskontor
#anneerm

ktiitso, nvbyk, murvaldo

Lood
telgitagustest




Lopetuseks:
moned pohitoed



POHITOED

Ara hinda Ule tiksiku
kommunikatsiooniakti
moju



POHITOED

Ara alahinda erinevate tegevuste
kumulatiivset moju



POHITOED

Jalgi jooksvalt, milline on kogu
organisatsiooni avaliku
kommunikatsiooni uldmulje



POHITOED

Mida sinu valdkonna edukad
teevad? Kui teistel mujal tootab,
kohanda seda enda kanalile ja
katseta



POHITOED

Ara unusta oma kanaleid ara, sest
sa ei tea kunagi, kust keegi su vana
lehe leida voib



POHITOED

Sonasta kommunikatsiooni
pikaajalised moodetavad
eesmargid, AGA...



POHITOED

...ara tee tegevusplaani

pikaks ajaks ette



POHITOED

Ara unusta, et sinu sotsiaalmeedia

ei kuulu Sulle



POHITOED

Sul peab olema oma kontrollitud
infokanal — koduleht, uudiskiri



POHITOED

Piiratud ressurss?
Vali uks kanal ja pane see
korralikult toole



POHITOED

Tea alati,

kust kodulehele tullakse



Triin Mannik
triin@pluk.ee

AITAH!
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